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PHAN MO PAU
1. Ly do chon dé tai

Trong bdi canh nén kinh té tri thirc va xu hudng phat trién bén
vitngtrd thanh dinh huéngtoan cau, hé thongbaocao tai chinh (BCTC)
truyén thong dya trén ké toan don tich dang boc 16 nhimg han ché dang
ké. Theo Eccles & Krzus (2010), viéc qué tap trung vao céac chi tiéu
dinh lugng lich st khién BCTC hién hanh chua phéananh déy du cac
gia tri ¢4t 151 tao nén su phat trién dai han ciia doanh nghiép nhu vén tri
tué, vén nhan luc va cac tac dong moi truong - xa hdi. Khoang cach
ngay cang 1on giita gia tri s6 sach va gia tri von hoa thi truong 1a minh
chimg 13 nét cho vai trd ctia cac tai san v hinh. Dudi goc d6 1y thuyét
cacbén lién quanvaly thuyét dai dién, sy thiéu hut két ndi gitta thong
tin tai chinh va phi tai chinh lam gia ting tinh trang bt can xtng théng
tin, gy riii ro cho qua trinh ra quyét dinh ctia nha dau tu. Trudce thyc
trang d6, Bao cao tich hop (Integrated Reporting - IR) ndi 1én nhu mot
giai phap dot pha. Khong chidumg lai & viéc cong bd thém thong tin
phi tai chinh, IR dong vai trd 1a "khuon kho tu duy" gitip doanh nghiép
10ng ghép cac muc tiéu Moi trudng, Xa hoi va Quan tri (ESG) vao cbt
16i chién lugc kinh doanh. Theo khung kh ciia IIRC (2021), BCTH
cung cap cach tiép can tong thé dya trén sau loai ngudn von, giap giai
trinh toan dién qua trinh tao lap gia tri va nangcao trach nhiém giai
trinh ctia doanh nghiép.

Vé mit thuc tién, ap luc minh bach héa thong tin ESG tir cac
nha dau tu qudc té dang tao ra thach thirc 16n cho cac doanh nghiép tai
thi trudng mai nbi nhu Viét Nam. Hién nay, phan 1én doanh nghiép
niém yét trén S¢ Giao dich Chimg khoan Thanh phé H6 Chi Minh
(HOSE) van cong bd thong tin mét cach roi rac, thiéu tinh lién két logic

gilta chién luge va hiéu qua ESG. Picbiét, nhom doanh nghiép phi tai
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chinh véi quy mé von héa 16n va chudi cung img phire tap, dang gip
nhiéu khé khin hon trong viée tich hop cac ngudn vén phi tai chinh so
v6i khéi tai chinh (de Villiers va cong sy, 2014). Mic du chiu su diéu
chinh ctia cac van ban phap ly nhu Thong tu 96/2020/TT-BTC, nhiéu
doanh nghiép van lung tang trong viéc chuyén héa dit liéu ESG thanh
mdt bire tranh chién lugc théng nhat.

Vé mit hoc thuat, cac nghién cuu vé BCTH tai Viét Nam (nhu
Nguyén Thanh Hiéu, 2017; Nguyén Thi Thu Hang, 2019, Anh v cong
su, 2024; Tran Thi Du & Bui Thi Ngoc, 2025) du da budc dau dinh
hinh nhung van chua phan tich sau cac nhan t6 anh hudng trong bdi
canh dic thi cianganh phi tai chinh. Khoang tréng nghién ctru vé vai
trd cua quan tri doanh nghiép va ap luc cac bén lién quan ddi vai kha
ning ap dung BCTH van con hién hitu.

Do d6, viéc nghién ctru cac nhan td anh hudng dén kha ning ap
dung Béo céo tich hop tai cac doanh nghiép phi tai chinh niém yét trén
HOSE 1a hét strc cap thiét. Két qua nghién ciru khéng chi bd sung bang
chtmg thuc nghiém cho céc Iy thuyét vé cong bd thong tin tai cac nén
kinh té dang phat trién ma con 13 co so tham khao quan trong cho cac
co quan quan ly trong viéc xay dung 19 trinh minh bach hoa thong tin,
giup doanh nghi¢p ndi dia tiém can cac chuén myc bao céo hién dai cua
thé gidi.

2. Muc tiéu nghién ciru
2.1. Muc tiéu chung

Muc ti€u chung cta luan an la xac dinh va do luong murc 4o tac
dongcua cacnhantd dén khanangap dung BCTH tai cac doanhnghiép
phi tai chinh niém yét trén S& Giao dich Chimg khoan Thanh phd Hb
Chi Minh (HOSE) duéi goc do danh gia ciia nha quan ly. Trén co so

két qua nghién ctu thuc nghiém, luan an dé xuat cac ham y quan tri
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nham thuc day 10 trinh trién khai BCTH hiéu qué, gop phan nang cao

tinh minh bach va gia tri cta cac doanh nghiép phi tai chinh trong bdi

canh hoi nhap qubc té.

2.2. Muc tiéu cu thé

Tur muyc tiéu chung, tac gia xac dinh cac muc tiéu cu thé nhu sau:

(1) Xéc dinh vado ludng mirc d6 anh hudng tryc tiép ctia cac nhan t
dén kha niang ap dung BCTH cuia cic doanh nghiép phi tai chinh
niém yét tai HOSE.

(2) Xac dinh vado ludong mirc do anh hudng gian tiép cua cdc nhan t
dén kha niang ap dung BCTH ctia cac doanh nghiép phi tai chinh
niém yét tai HOSE thong qua nhén t6 trung gian 1a Nhan thirc vé
tinh htru ich cua BCTH.

(3) Xacdinh vado luongmire d6 anhhudng diéu tiét cia nhantd cong
nghé s trong mdi quan hé gitta nhan thac vé tinh hiru ich cua
BCTH va kha nang ap dung BCTH.

3. Cau héi nghién ciru

bé dat duwoc muc tiéu nghién ctru chung ciing nhu muyc tiéu cu thé, tac

gia dat ra cac cau hdi nghién cuu sau:

(1) Céac nhan té nao c6 anh huong tryc tiép dén kha ning ap dung
BCTH cua céc doanh nghiép phi tai chinh niém yét trén HOSE va
mirc d6 anh hudng cua timg nhan t6 d6 nhu thé nao?

(2) Céc nhan té anh huong gian tiép dén kha nang ap dung BCTH
thong qua nhan t6 trung gian nhan thic vé tinh hiru ich ctia BCTH
nhu thé nao?

(3) Nhan t6 cong nghé sb diéu tiét mirc d6 anh hudng tir nhan thirc vé
tinh hitu ich cia BCTH dén kha nang ap dung BCTH nhur thé nao?
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4. Poi twong nghién ciru va pham vi nghién ciru
> DOi twong nghién ciru
Poi twong ma luan an nghién ctru d6 1a kha nang ap dung
BCTH va cac nhén t6 anh huéng dén kha nang ap dung BCTH.
> DO6i twong khao sat
Ké toan trudng/Phu trach ké toan, Giam déc tai chinh hodc
Trudng/Pho phong Tai chinh, Trudng/Pho ban kiém soét ndi bo, Giam
dbc/Quanly cap cao ciadoanhnghiépphitai chinh niémyéttai HOSE.
» Pham vi nghién ciru:
% V& khong gian: Cac doanh nghiép phi tai chinh niém yét tai
Sé giao dich ching khoan TP.HCM (HOSE).
% V& thoi gian:
+ Thu thap dit liéu thi cap: tir ndim 2010 dén ngay 31/8/2025
lién quan dén cac nghién ctru vé& Béo cdo tich hop duoc trich
xudt tir hé théng WOS, Scopus, Google Scholar.
+ Thu thap dit liéu so cap: tir thang 1/2025 dén thang 8/2025 tai
cac doanh nghiép phi tai chinh niém yét tai tai S& giao dich
chung khoan TP.HCM (HOSE). Khoang thoi gian nay dugc sir
dung dé trién khai khéo sat, thu thap y kién, nhén thirc va kinh
nghiém thuc té vé BCTH tur cac ddi tuong khao sat, sau do tién
hanh lam sach va phén tich dir licu.
5. Phwong phap nghién citu
Phuong phéap nghién ctru dinh tinh, két hop véi phuong phap
nghién ctru dinh luong,
6. Dong gop cua luidn an
6.1. Dong gop vé mat ly thuyét
Luan an d4 phat trién mo hinh nghién ctru dé xem xét tic dong
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tryc tiép va gian tiép thong qua bién trung gian nhan thirc vé tinh himu
ich ciia BCTH va tac dong ctia bién diéu tiét cong nghé s6 dén kha ning
ap dung BCTH tai cac doanh nghiép phi tai chinh niém yét tai HOSE.
Béng thoi, ludn 4n d3 thue hién hidu chinh cho cac bién dic thu nhu
kién thirc va k¥ ning ciia ké toan vién, quan diém cta nha quan 1y, quy
dinh phap 1y, quy m6 doanh nghié¢p, ap luc ctia cac bén li€n quan, kha
ning sinh 161, dac diém nganh nghé kinh doanh trong mé hinh nghién
ciru. Bén canh do, ludn 4n ciing gop phin bo sung va lam sang to co ché
tac dong ctia cac ly thuyét nén tang nhu Iy thuyét thé ché, Iy thuyét cac
bén lién quan, 1y thuyét dai dién, 1y thuyét tinh hop phap va ly thuyét
mo hinh chip nhan cong nghé (TAM) dén cac bién trong mo hinh
nghién ctu. Luan an da manh dan st dung dit li¢u so cép dé kiém dinh
tac dong ctia cac nhan t6 dén khaniang ap dung BCTH trong bdi canh
nén kinh té ndi va nhiéu dic thu ¢ Viét Nam khac véi cac nghién cuu
trudce.

6.2. Péng gép thuc tién

- Pi voi co quan quén 1y: Cung cip bang chimg thuc nghiém vé
rao can vadongluc 4p dung BCTH, lam cincirdé Uy ban Chimgkhoan
Nha nude xay dung 16 trinh phap 1y, chuin héa théng tin va thic day
nang hang thi truong.

- P6ivdidoanh nghiép: Gitp nhaquaén trinhanthic tinh hiu ich
vanhan dién cac nhan td trong yéu (nhan sy, cong nghé, chi phi), tir do
x4y dung 19 trinh chuyén di tir bdo co truyén théng sang BCTH phu
hop véi dac thu nganh.

- Bbivéidao tao va nghién ctru: Lam tai li€u tham khao cho cac
nghién ctru tiép theo vé gia tri doanh nghiép, ddng thdi hd tro céc t
chirc nghé nghiép (VAA, VACPA) trong viéc thiét ké chwong trinh dao
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tao chuyén sau cho ké toan va kiém toan vién.

7. Két cAu ciia ludn an

Bén canh phin mé dau, két luan thi luan 4n bao gdm 5 chuong:
Chuong 1. Tong quan nghién ciru.
Chuong 2. Co s& 1y thuyét va mé hinh nghién ctu.
Chuong 3. Thiét ké nghién ciru.
Chuong 4. Phén tich va thao luan két qua nghién ciru.
Chuong 5. Két luan va ham .
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CHUONG 1
TONG QUAN NGHIEN CUU

1.1. TONG QUAN NGHIEN CUU VE BAO CAO TiCH HQP
Két qua cua k¥ thuét phan tich trac luwong thu muc da xac dinh
duoc 5 hudng nghién ctru chinh trén thé giéi vé BCTH: (1) BCTH va
tac dong ctia cong bd ty nguyén BCTH d6i véi hiéu qua tai chinh; (2)
BCTH va mdi quan hé véi TNXH, chién lugc phat trién bén vimng va
cung cap thong tin phi tai chinh; (3) BCTH va cac Iy thuyét nén c6 lién
quan; (4) BCTH va trach nhiém gidi trinh, quan tri doanh nghiép; (5)
BCTH va céc nhén t6 anh huong dén kha ning ap dung BCTH.
Bén canh d6, s6 luong nghién ctru vé BCTH tai Viét Nam van
con khiém tén so voi thé gioi, tap trung khai thac cac 1oi ich, thach thic
va tiém nang phat trién khi doanh nghiép trién khai ap dung BCTH.
1.2. TONG QUAN NGHIEN CUU VE CAC NHAN TO ANH
HUONG PEN KHA NANG AP DUNG BAO CAO TiCH
HOP
1.2.1. Céc nghién ctru trén thé gi6i
Cécnghién ctru duoc thuc hién trongnhiéu nénkinhté va nginh
nghé kinh doanh khacnhau, viéc téng quan tai liéu da chi ra mot )
nhén t6 chinh anh huéng dén viéc 4p dung BCTH, bao gdm quan diém
va dic diém cta nha quan 1y, quy dinh phép luat, ap luc tir cac bén lién
quan, quy md doanh nghiép va kha ning sinh 15i. Tuy nhién, dé do
ludng cac nhan tb ké trén, phan 16n cac nghién ciru cha yéu sir dung di
lidu thr cap. SO lugng cac nghién ctru st dung dit lidu so cip dé danh
gia viéc ap dung BCTH thong qua nhan thirc vé tinh hitu ich ctia no con
rat han ché.



8

1.2.2. Cac nghién ciru tai Viét Nam

Tai Viét Nam, su quan tam dén cac yéu t6 anh huong dén ap
dung BCTH chi xuat hién tir nam 2019, do do s6 lugng nghién cliu
chuyén sau vé van d& nay van con han ché.

1.3. NHUNG VAN PE PA PATDPUQC TU CAC NGHIEN CUU
TRUOC, KHOANG TRONG VA HUONG TIEP CAN
NGHIEN CUU CUA TAC GIA

1.3.1. Nhirng van dé da dat dwoc tir cac nghién ciru truée

Thi nhat, viéc phan tich 1.020 tai liéu d3 gitip nhan dién 5 dinh
huéng nghién ctru chinh vé BCTH hién nay bao gom (1) BCTH va tic
dong cua viéc cong bé tu nguyén BCTH ddi vé6i hicu qua tai chinh, (2)
BCTH va TNHX, PTBV, (3) BCTH va Iy thuyét nén ting, (4) BCTH
va trach nhiém gidi trinh, quan tri doanh nghiép, va (5) BCTH va nhan
t6 anh huong dén kha nang ap dung.

Thi hai, ngoai céc Iy thuyétnén tang lién quan dén BCTH da
duoc dé cap nhu ly thuyét dai dién, 1y thuyét tinh hop phap, 1y thuyét
thé ché va ly thuyét cac bén lién quan, con c6 nhiéu Iy thuyét nén tang
khéc nhu Iy thuyét cong bé tw nguyén, 1y thuyét tin hiéu, 1y thuyét phu
thudc vao nguén luec.

Thir ba, d4 c¢6 nhiéu nghién ciru vé cac nhan td anh hudng dén
kha nang ap dung BCTH duogc thyc hién tai cac quéc gia khac nhau.
Chinh vi sy da dang nay, cic nhan t6 tic dong ciing nhu mirc do anh
huong ciia chung dén kha nang ap dung BCTH ciing c6 sy khac biét
gitra cac qudc gia

Thir tw, mot s6 nghién ctru khi x4c dinh cac nhan t6 anh huong
dén kha ning 4p dung BCTH di st dung phuong phép dinh tinh.

Thtr ndm, bén canh phuong phap nghién ciru dinh tinh dugc sir
dung trong cac nghién ciru dé xac dinh cac nhan t anh hudng dén viée
ap dung BCTH thi van c6 mdt sd cac nghién ctru sir dung phuong phap

nghién ctru dinh luong va dit liéu thi cap dé kham pha cac yéu tb anh
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huong dén kha nang ap dung BCTH, tir d6 x4y dung nén mé hinh
nghién ctru. Ngoai ra, qua khao ctru cho thay phan 16n cac tac gia lya
chon phén tich mé hinh nghién ctru theo huéng hdi quy tuyén tinh, con
huéng ciu trac tuyén tinh hodc PLS-SEM thi hién chua c6 nghién ctu
nao thuc hién.
1.3.2. Khoang tréng nghién ciru

Thi nhat, khoang tréng vé co s¢ phap 1y va bbi canh nghién ciu.
Hién tai, Viét Nam chua ban hanh bat ky van ban chinh thitic nao quy
dinh hodc huéng din chi tiét vé BCTH dé cac doanh nghiép c6 thé ap
dung vao thyc tién va phan 16n cac nghién ctru hién nay chu yéu tap
trung vao cac tap doan 16n da niém yét, trong khi nhom céc doanh
nghiép phi tai chinh, von d6i mit véi nhimg rao can dic thu vé chi phi
thyc thi va trinh d6 nhan lyc van chua duoc nghién ctru chuyén sau.

Thir hai, khoang trong vé van dung 1y thuyét nén. Mic du cac
Iy thuyét nhu ly thuyét dai dién, 1y thuyét thé ché, Iy thuyét tinh hop
phéap hoa va Iy thuyét cac bén lién quan da duoc sir dung rong rii dé
giai thich dong luyc 4p dung BCTH , tuy nhién van thiéu sy két hop da
chiéu giita cac Iy thuyétnay véi cac 1y thuyét hanh vinhu Ly thuyét
hanh vi dy dinh hay Ly thuyét chap nhan céng nghé (TAM).

Thir ba, khoang trong vé mo hinh nghién ciru va sy twong tic
gitta c4c nhan t6. van con thiéu nhimg nghién ctru lam rd su tac dong
ctia cac nhan t6 nay voi sy khac biét giita cac nganh nghé trong qua
trinh trién khai BCTH. Ngoai ra, nhan thtrc ctia nha quan Iy va ké toan
vién vé BCTH ciing 1a mét khia canh quan trong chua dugc nghién ctu
k¥ ludng, dac biétla vaitrd cuaho trongviéc thic déy hodccan tré viéc
ap dung BCTH trong doanh nghiép.

Thir tu, khoang tréng vé thang do va phuong phap luan. Viée
thu thap dir liéu so cép cho cac nghién cttu dinh lugng con bi gidi han
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va chua c6 nghién ctru nio khai thac k§ thuat mé hinh cau triic binh
phuong t6i thiéu timg phan (PLS-SEM).
1.3.3. Huong tiép cAn nghién ciru ciia tic gia

(1)Nghién ctru duoc thuc hién nhim xac dinh cac nhén té anh
huong dén kha ning ap dung BCTH ctia cdc doanh nghiép phi tai chinh
niém yét trén TTCK. M6 hinh tap trung vao sy tac dong cia cac bién
doc lap nhu quy mo doanh nghiép, kha nang sinh 101, dac thu nganh
nghé kinh doanh, quan diém nha quan 1y, ap luc cua cc bén lién quan
va nang lyc ké toan vién. Ngoai ra, mo hinh con xem xét nhén thic vé
tinh hitu ich cia BCTH 1a bién trung gian va cong nghé s 1a bién diéu
tiét d6i voi kha nang ap dung BCTH.

(2)Ké thira va phat trién cac thang do vé cac nhan td anh hudng
dén kha nang ap dung BCTH sao cho phu hop véi bdi canh ciia doanh
nghiép phi tai chinh niém yét trén TTCK.

(3) Tac gia Iya chon mo hinh PLS-SEM véi cong cu hd tro 1a ph?m
mém SmartPLS 4.1.0.9. Dit liéu thu thap dva trén co sé viéc khao sat
dbi v6i nhan vién ké toan, nha quan 1y cta cac cong ty phi tai chinh
niém yéttrén TTCK thongqua congcy bang cauhoivéi thangdo Likert
5 diém.

(4)Nghién clru s€ tap trung vao cac doanh nghiép phi tai chinh
niém yét tai S¢ giao dich chimgkhoan TP.H6 Chi Minh (HOSE) lam
d6i trong khao sat chinh.
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CHUONG 2
CO SO LY THUYET VA MO HINH NGHIEN CUU

2.1. CO SO LY THUYET VE BAO CAO TiCH HQP VA CAC
KHAI NIEM LIEN QUAN
2.1.1. Co s6 Iy thuyét vé Bio cdo tich hop
2.1.1.1. Khai niém vé Bao cao tich hop
BCTH duoc dinh nghia theonhiéu gdc d6 khacnhau nhung déu
huéngdén viéc cungcip mot birc tranh tong thé vé hoat dong ctiadoanh
nghiép, bao gdm cé khia canh tai chinh va phi tai chinh. Bén canh do,
IIRC dua ra dinh nghia duoc chap nhan rong rii nhatrang BCTH la
cong cu giup cong ty lam rd cach thic tao gia tri thong qua nhiéu loai
von khac nhau nhung khai niém nay vin giau tinh da chiéu.
2.1.1.2. Sy hinh thanh va phat trién ctia Bao céo tich hop
2.1.1.3. Cac nguyén tic lap Bao cdo tich hop theo khung Bio cio
tich hgp (IIRF)
2.1.1.4. Cac yéu t6 ndi dung ciia Bao céo tich hop theo khung Bso
cao tich hgp (IIRF)
2.1.1.5. Gia tri dwgc tao ra tir Bdo cao tich hgp theo khung Bio cido
tich hgp (IIRF)
2.1.1.6. Vai tro ciia von va cac loai vén ciia Bao cdo tich hop theo
khung Bao cao tich hgp (IIRF)
2.1.1.7. Loi ich va vai tro cua Bdo cdo tich hop
Loi ich cia BCTH khéng chi c6 tac dong tich cuc trong nhidu
khia canh bén trong ctia doanh nghiép, nhu ting cuong quan tri, toi uu
hoéa tai nguyén, nang cao niém tin ctia nha dau tu, va ctiing cd van héa
doanh nghi¢p, ma con mang lai nhiing lgi ich 16n bén ngoai doanh
nghiép. BCTH gitip doanh nghiép thu hit nha dau tu, dap tmg ky vong
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ctia khach hang va cong dong, ci thién quan hé vdi co quan quan Iy,
d6i tac va bao vé mdi truong.
2.1.1.8. Han ché, rao cin va thach thirc khi ap dung Bio cio tich
hop

> Han ché:

Khung IIRF thiéu tiéu chuan cu thé: Khong co hudng dan day
@0 vé lién két thong tin tai chinh - phi tai chinh, thiéu tiéu chi danh gia
va khong c6 bo s6 liéu chung, gdy kho khin cho viée so sanh va dam
bao tinh xac thuc. IIRF ciing khong dap tng hét nhu cau thong tin ciia
nha dau tu (thich GRI hon) va kho khin trong viéc can bang giita tinh
ngan gon, day du va can bang. Ngoai ra, ¢6 su phan d6i/kh6 khan tir ké
toan vién do nén tang truyén théng va tinh chit tw nguyén cua BCTH.

» Rao can:

Trd ngai To chirc va Chi phi: Chi phi ban dau va van hanh
BCTH rét cao (ton thoi gian, nhan luc, tu van), doi hoi thay d6i ndi bo
toan dién. Tinh tr nguyén & hdu hét cac nude khién doanh nghiép tr
hodn vi loi ich tiém ning chua rd rang so v6i chi phi chuyén déi. Viée
cong bd thong tin c6 thé 1am 16 thong tin doc quyén cho ddi thit (chi phi
doc quyén).

» Thach thirc:

Ky thuatva Chién lugc: Kho khan trong viéc dam bdo tinh xac
thuc ciia ndi dung tuong thuat mém va thong tin huéng ti tuong lai.
Doanh nghiép lo ngai tiét 10 khia canh chién lugc nhay cam. Khoé ap
dung cac nguyén tac cOt16i cua IIRF, dic biét 1a két ndi thong tin tai
chinh-phi tai chinh (do thiéu huéng dan) va xac dinh trong yéu. Cubi
cuing, viée bao cao dir liéu "chudi gia tri" yéu cau thong tin tir bén thi
ba nam ngoai pham vi kiém soat.

2.1.2. Cac khai niém cé lién quan trong luin an
2.1.2.1.Khai niém vé doanh nghiép phi tai chinh
2.1.2.2. Khai ni¢ém nhin thirc vé tinh hiru ich ciia Bio cdo tich hgp
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2.1.2.3.Khai niém kha ning ap dung Bao cao tich hop

2.2. CACLY THUYET NEN SU DUNG TRONG NGHIEN CU'U

2.2.1. Ly thuyét cac bén lién quan (Stakeholder theory)

2.2.2. Ly thuyét dai dién (Agency theory)

223.Ly thuyét thé ché (Institutional theory)

2.2.4. Ly thuyét tinh hop phap (Legitimacy theory)

225.Ly thuyét chip nhin cong nghé¢ (TAM) (Technology
acceptance model - TAM)

2.3. CAC GIA THUYET VA MO HINH NGHIEN CUU

2.3.1. Cac gia thuyét nghién ctru

2.3.2. Mb hinh nghién ciru dé xuat

_____________________________________________

Quan diém cia Quy dish Ap e ctia cic Kién thire va ki ning
nha quan If phip Iy bén lién quan cua ke todn vién

; Quy mo
E doanh nghiép
Ha(+)
| Nhén thie vé tinh Dac diem
i hifu ich cia BCTH nginh nghé
: Hib(+)
: HS (+)
- 5 Kha ning
Céng nghé s5 Hic ()N sinhlai

Hda, Hdb, H4d, Hic (+)

(Nguén. Tdc gid dé xudt)
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CHUONG 3
THIET KE NGHIEN CUU

3.1. QUY TRINH NGHIEN CUU

Nghién ciru 5o b ]

Nae dinh vin dé nghién
el

Té.ng quan nghién cir, xac

dinh co _5& 1§ thuyét va Iy
thuveét nén cho nghién cim

Phong vén siu chuyén gia

|

Dé xuét mé hinh nghién

ciru, céc gia thuyét va xdy

(n=15) tva’
dung thang do nhap lan 1
Xay dung thang Khao st thir nghiém
do nhép lan 2 " .
(n=150)
Hodn chinh thang do v Danh gid dJ tin cdy cua
bing khao sét chinh thibe thang do v phin tich nhdn
to kham pha EFA
Khao sdt chinh thike Thu thip vé phén tich di
(a=729) ligu

Thao ludn két qua nghién
ctu, dura ra ham ¥, chinh
sach va ket ludn

Kiém dinh céc gia thuyét va

mé hinh cau tric tuyén tinh
SEM

{ Nghién citu chinh thike J

(Nguén: Téc gid phat trién)
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3.2. NGHIEN CUU PINH TINH
3.2.1. Tong quan nghién ciru, xac dinh mé hinh nghién ciru va thang do
nhap lan 1
3.2.2. Phong vén siu chuyén gia va xiy dung thang do nhap lan 2
33. NGHIEN CUU PINH LUQNG
3.3.1. Nghién ciru dinh lwgng so b
3.3.1.1. Khdo sat thir nghi¢m so by

No6i dung chinh cta bang hoi bao gdm nhimg cau héi thé hién
thang do cuia cac bién doc lap, trung gian, diéu tiét va phu thudc trong
mo hinh nghién ciru chinh thirc cung vai cac bién kiém soat (gidi tinh,
tudi, trinh d6 chuyén mén, kinh nghiém lam viéc). Bang hoi duoc thiét
ké theo thang Likert vdi 5 khoang (1: hoan toankhéngdongy; 2: khong
dongy; 3: Binh thudng (phan van); 4: Pong y; 5: hoan toan dong y).
Boi vi nghién ctru nhim thu thap thong tin so cap thi sir dung bang hoi
c6 thang Likert v6i nhiéu khoang diém hon so cho két qua chinh xéc
hon (Hair va cac cong su, 2022). Sau do, bang hoi da dugc gui dén cho
céc chuyén gia ra soat lai nham dé ¢am bao noi dung ctia bang hoi
khong bi hiéu sai, giy hiéu lam, sai léch cho két qua diéu tra.
3.3.1.2. Tong thé va méu nghién ciru

Theo nghién ctru ctia Hair va cac cong sy (2022) dé sir dung
phuong phéap phan hé sé tin cay Cronbach’s Alpha trong giai doan
nghién ctru dinh lugng so bd, can kich thude toi thiéu 1a 30 phiéu. Tuy
nhién, do bang cdu hoi c6 dén 45 cau hoi tuong tmg nén dé dam bao do
tin cdy cao, tic gia lva chon mau gip d6i so v&i s6 quansatn =45 x 2
=90 dé dam bao16n hon kich thuéecmautdi thiéu. Két quatrongkhoang
thoi gian thang 01/2025 tac gid da thu thap dugc 150 bang tra 161 tir cac
Ké toan truong/phu trach ké toan; Giam ddc tai chinh/Truéng phong

hodc Pho phong Tai chinh; Truong ban kiém soat ndi bo; Giam



16

ddc/quan 1y cap cao cua doanh nghiép cuia cac doanh nghiép phi tai
chinh niém yét trén HOSE dé dua vao phan tich dit liéu so bo.
3.3.1.3. Phén tich dir li¢u

Két qua kiém tra so bo do tin cay ciia cac thang do cho thay hé
s6 Cronbach’s Alphatong déu> 0,6 va khong c6 quan sat nao co hé sd
trong quan bién tong <0,3. Nhu vy, cac thang do cta tmg nhan t 1a
thang do luong tot nén duoc giit nguyén.

Bén canh viéc kiém tra do tin cdy cua thang do qua hé s0
Cronbach’s Alpha, tic gia thuc hién viéc phan tich nhan t6 kham pha
EFA dbi véi timg bién doc 1ap, phu thude, trung gian, diéu tiét.
3.3.2. Nghién ctru dinh lwgng chinh thire
3.3.2.1. Téng thé va méu nghién ciru

Kich ¢c& mau cho MLR thuong duoc tinh theo cong thirc kinh
nghiém nhursau :n>50+ 8 p. Trong d6, n 14 kich thuéc mau tdi thiéu
can thiét; p 1a s6 lugng bién doc 1ap trong mo hinh. S6 bién trong nghién
clru cua tac gia 1a 45 bién doc 1ap nén theo cong thirc nay kich thude
mau t6i thiéu manghién ctru can phai co1a 50+ 8 x 45 =410. Nhur vy,
tac gia du kién lay s6 miu khao sat cho nghién ciru 1a 450.
3.3.2.2. Hinh thirc chon méu

Dé thu thap mau cho nghién ciru, tac gia da stir dung mot s6 hinh
thire nhu gip truc tiép, giri thu (qua buu dién, sir dung thu dién tr, mang
x4 hoi, duong link Google Forms) cho cac dbi tugng khao sat gom Ké
toan trudng/Phu trach ké toan, Giam ddc tai chinh hodc Truéng/Pho
phong Tai chinh, Trudéng/Phé ban kiém soat ndi bo, Giam déc/Quan Iy
cip cao ctia doanh nghiép phi tai chinh niém yét tai HOSE. Thoi gian
khao sat bat dau tir thang 1/2025 va két thiic vao cudi thang 8/2025.
3.3.2.3. Phwong phdp chon miu

Nghién ctru sir dung phuong phép chon miu phan tang c6 ty 6.
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3.3.2.4. Phan tich dir li¢u
Nghién ctru sit dung phuong phap mé hinh cu trac tuyén tinh it

binh phuong nhat (PLS-SEM) d¢é kiém dinh cac gia thuyét. Quy trinh
thuc hién bao gdm: (1) Lam sach, ma hoa va xt Iy dit liéu 18i qua SPSS
26; (2) Panh gia mo hinh do ludng vé tinh don hudng, d tin cay va gia
tri hoi ty/phan biét; (3) Kiém dinh mé hinh c4u tric va cac mdi quan hé
tac dongbang phan mém SmartPLS 4.1.0.9. Viéc lya chon PLS-SEM
duoc can cir trén dic diém dit liéu khong phan phdi chuan va quy md
mau 16n.
3.3.2.5. Phwong phap phdn tich dir li¢u

(1) Théng ké mé ta va kiém dinh sai l1éch chung (CMB)

(2)Panh gia mé hinh do luong qua kiém tra d6 tin cdy, gia tri hoi
tu, gia tri phan biét cua thang do

(3)Panh gia mo hinh ciu trac qua kiém tra hién tuong da cong
tuyén (VIF), muc do tic dong (f2), mirc d6 giai thich va nang luc dubao
ctia mo hinh (R? va Q?), danh gia tic dong truc tiép, gian tiép, phan tich
cac cu tric trung gian
Tong mirc tic dong gian ti€p

VAF = -
Tong tac dong

(4) Phan tich cau triic danhém (Multi — Group Analysis — MGA)
(5) Phan tich tam quan trong — hiéu suat (Importance —
Performance Map Analysis — [IPMA)
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CHUONG 4
PHAN TiCH VA THAO LUAN KET QUA NGHIEN CUU

4.1. KHAI QUAT CHUNG VE CAC DOANH NGHIEP PHI TAI
CHINH NIEM YET TAI SO GIAO DICH CHUNG KHOAN
TP.HO CHi MINH (HOSE) VA TINH HINH AP DUNG, CONG
BO BAO CAO TiCH HQP VA CAC BAO CAO TUONG PONG
CUA CAC DOANH NGHIEP NIEM YET TAI VIET NAM
4.1.1. Khai quat chung vé cac doanh nghiép phi tai chinh niém yét
tai HOSE
4.1.2. Khai quat chung vé tinh hinh ap dung, cong b Bio cdo tich
hop va cac bio cio twong dong clia cac doanh nghiép niém yét tai
Viét Nam
4.2. PHAN TICH KET QUA NGHIEN CUU
4.2.1. Tong thé va miu nghién ciu

Tac gia thuc hién khao sat nghién ctru dinh lugng chinh thuc
theo hinh thirc 1a qua email, google forms va mdt sé hinh thiic khac dén
348 doanh nghiép phi tai chinh niém yét tai HOSE trong khoang thoi
gian tir thang 1/2025 dén thang 8/2025 véi tong s6 phiéu phat ra 1a 900
phiéu (tiy theo quy mé ciing nhu d6i tugng c6 thé tiép can khao sat, tic
gia tién hanh khdo sat 2-4 nhan su/doanh nghiép). Két qua thu vé 729
phiéu hop 18.
4.1.2. Danh gia m6 hinh do luwdng
4.1.2.1.Kiém dinh dé tin cdy va gid tri hoi tu
4.1.2.2. Kiém dinh gid tri phdn bigt
4.1.3. Panh gia mé hinh ciu tric
4.1.3.1.DPdnh gid hién twong da cong tuyén
4.1.3.2. Danh gia mirc d¢ gidi thich va nang lyc dw bdo ciia mé hinh

nghién ciru
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4.2.3.3. Kiém dinh gid thuyét nghién ciru

(1) Pdnh gid cic méi quan hé tic dong truc tiép
(2) Ddnh gid cdc moi quan hé tic dpng gidn tiép
(3) Pdnh gid cdc moi quan hé tic dpng diéu tiét

size
~.

siZr> bt

AR AlR2 AR Alra
~ 2 -

0.060 (0.013) Thosg 090 oab g

AIR
0.073 (0.001)

0.150 (0.000)

0.182 (0.000)

e - 0.122 (0.000)
MANT /
e, 0.230 (0.000)
MANZ / 0.041 (0.038) —

MAN2

MANS
Law
[

LA 0.290 (0.000)

[

GRS, 0.298 (0.000)

PRES2 4 s oou |

0.227 (0.000)

PrESE
1Ev
.

0.163 (0.000)

Hinh 4.3. Két qua kiém tra cac tac dong truc tiép, gian tip va

dieu tiet cia moé hinh

(Nguon: Két qua phan tich div liéu tir SmartPLS 4.1.0.9)
4.2.4. Phan tich da nhém
4.2.4.1. Phan tich da nhém theo gidi tinh ciia doi twong khdio sdt

o

4.2.4.2. Phan tich da nhém theo dp tuéi ciia doi twong khdio sdt

e

4.2.4.3. Phin tich da nhém theo trinh dp hoc vin ciia doi twong khio
sat

4.2.4.4. Phin tich da nhém theo nganh nghé ciia doanh nghigp déi
twong khdo sdt lam vi¢c

4.2.5. Phin tich tim quan trong ciia cac nhén t6 (IPMA)
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Két qua thao luan cho thiy su tuong tac giita cac yéu t6 Iy
thuyét va thyc tién trién khai 12 khong ddng nhéat. IPMA gitip nhan dién
ro cac yéu td vira quan trong vura chua duoc thuc hién tdt, tir do 01y
rang chién lugc cai thién trong twong lai can tip trung dic biét vao bon
yéu t6 cbt 16i gom PRES, LAW, MAN va PROF.

Importance-performance map

o 010 0128 oaa
Importance (Total cffects)

@®DIT ®LAW @LEV @ MAN PER @ PRES @ PROF ' SIZE @ TYPE

Hinh 4.4. Phén tich tAm quan trong ciia cic nhin to (IPMA) d6i
v6i nhin t6 kha ning ap dung bao cio tich hop (AIR)
(Nguon: Két qua phan tich dir liéu tir SmartPLS 4.1.0.9)
4.3. THAO LUAN KET QUA NGHIEN CUU
4.3.1. Cac mdi quan hé truc tiép
Théng qua két qua nghién ctru dinh lugng chinh thirc thi tit ca
12/12 gia thuyét tic dong truc tiép déu duge chap nhan.
4.3.2. Cac mdi quan hé gian tiép
Théng qua két qua nghién ctru dinh lugng chinh thirc thi tat ca
4/4 gia thuyét tic dong gian tiép déu dugc chap nhan.
4.3.3. Cac mbi quan hé diéu tiét
Thong qua két qua nghién ciru dinh lugng chinh thirc thi tat ca
1/1 gia thuyét tic dong diéu tiét duoc chip nhan.
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CHUONG 5
KET LUAN VA HAM Y

5.1. KET LUAN

Nghién ctru st dung ca phuong phap dinh tinh va dinh luong
v6i dit liéu so cap. Pong thoi, tac gia da xay dung mé hinh nghién ciu
gom: 1 bién phu thudc (Kha nang ap dung BCTH); 7 bién doc lap (Quy
mo, Pic diém nganh, Khaning sinh 161, Quy dinh phap 1y, Ap luc bén
lién quan, Quan diém cua nha quan Iy, Kién thtc va k§ nang ké toan
vién); 1 bién trung gian (Nhan thirc vé tinh hiru ich cia BCTH); va 1
bién diéu tiét (Cong nghé sd). M6 hinh duoc hoan chinh sau qua trinh
phong véan sau 15 chuyén gia.

Nghién ctru dinh lugng duge thuc hién trén 729 mau khao sat
chinh thirc. Két qua thuc nghiém cho thiy tit ca 7 bién doc 1ap (Quy
mé, Pic diém nganh, Khaning sinh 16i, Quy dinh phap 1y, Ap lyc bén
lién quan, Quan diém nha quén tri, Kién thirc va k¥ ning ké toan vién)
déu tac dong tich cuc dén khaning 4p dung BCTH, khing dinh vai tro
cua BCTH trong vi¢c tang tinh minh bach thong tin.

5.2. HAM Y QUAN TRI

5.2.1. Ham y di v6i nhan t6 Ap luc ctia cic bén lién quan

5.2.2. Ham y di v6i nhéan t6 Quy dinh phap ly

5.2.3. Ham y di v6i nhan t6 Quan diém ciia nha quan Iy

5.2.4. Ham y di véi nhin t6 Kha ning sinh 10i

5.2.5. Ham y d6i véi nhan t6 Kién thirc va k§ ning ciia ké toan vién
5.2.6. Ham y d6i v6i nhan t6 Pic diém nganh nghé kinh doanh
5.2.7. Ham y d6i véi nhan t6 Quy md doanh nghiép

5.2.8. Ham y d6i v6i nhan t6 Cong nghé sb

5.2.9. Mot s6 ham y chinh sach khac
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5.3. HAN CHE CUA LUAN AN VA HUONG NGHIEN CU'U TIEP

THEO

5.3.1. Han ché ciia ludn 4n

Tuy nhién, nghién clru con mot sb han ché:

(1) Pham vi nghién ctru: Mau khao sat chi gi¢i han & cac doanh nghiép
phi tai chinh niém yét trén HOSE, nén tinh khai quat cho toan thi
truong chua cao.

2) béi tugng khao sat: Do BCTH con méimé tai Viét Nam, nhan thiic
va goc nhin ciia d6ingii quan 1y tai chinh/ké toan vé loai bao céo
nay c6 thé chua toan dién.

(3) Mb hinh nghién ctru: Chuabao quatduoccac nhantd thude vé quan
tri (dac diém HPQT, cau tric sé hitu) do gidi han ciia phwong phap
nghién ctru hdn hop dua trén dit liéu so cap.

(4) Do ludong bién sb: Viéc chi tap trung khai thac dir lidu so cip ma
chua két hop d6i chiéu véi dit liéu thir cdp (cho cac bién c6 thé do
ludong kép) lam giam tinh da chiéu trong danh gia.

5.3.2. Hwéng nghién ciru tiép theo

Céc nghién ciru tiép theo c6 thé phat trién dua trén 4 dinh hudng trong

tam:

(1) M¢6 rongpham vi: Bao quattoan bd doanh nghiép phitaichinhniém
yét trén ca san HOSE va HNX.

(2) B sungnhan t&: Pua vao mé hinh céc bién sé vé& quan tri doanh
nghiép, kiém toan (quy mo/dac diém HDQT, da danggiditinh, ...).

(3) Pa danghodaddi tuong: Khao sat thém cac nhom c6 tim anh huong
truc tiép dén BCTH nhu lanh dao chién luge, kiém toan vién, ...

(4) Cai tién phuong phap: Str dung cac mé hinh tién tién nhu Hybrid
SEM hoic Two-stage regression dé két hop xur Iy dong thoi dit liéu

so cap va thir cap, nang cao do tin cay va khach quan.
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KET LUAN

Hién nay, tinh hinh thuc hi¢n BCTH & cac doanh nghiép niémyét
trén thé gigi kha phd bién, cha yéu xuat phat tir nhu ciu minh bach
thong tin, thu hiit von dai han va dap tmg ky vong cia nha dau tu vé
hiéu qua tai chinh gin véi yéu td bén viing. Tuy nhién, & Viét Nam,
BCTH van con 1a mot loai bao cdo méi, quy dinh phap Iy vé BCTH
chua co, viéc ap dung BCTH con trén tinh than tu nguyén, chua co tinh
bét budc nén chi c6 mot sb rat it cac doanh nghiép niém yét ap dung
BCTH. Hon nita, cac nghién ciru trude ddy ciing da chi ra cac nhan t
anh huongdén khanangap dung BCTH cua cac doanh nghiép niémyét
16n trén san chimg khoan ma chua dé cép riéng dén viéc kha nang ap
dung BCTH cuia cac doanh nghiép phi tai chinh néi riéng. Do d6, luan
an tap trung vao kham phé va do ludng cac nhan t anh huong dén kha
ning ap dung BCTH cua cac doanh nghiép phi tai chinh niém yét tai
HOSE.

Duya trén nén tang 1y thuyét trinh bay trong nghién ctru nay, cac
doanh nghiép phitai chinh s& hiéuhonvé BCTH, nguyéntic lap, nhimg
lgi ich mang lai cia BCTH, cling nhu nhiing han ché, rao can va thach
thirc cho doanhnghiépkhithuc hién BCTH. Déng tho1i, luan an dahoan
thanh cac muc tiéu chung ciing nhu muc tiéu cu thé 1a nghién ctu cac
nhén t6 anh huong dén kha nang ap dung BCTH ciia cac doanh nghiép
phi tai chinh niém yét tai HOSE, do luong mirc d6 anh hudng ciia cac
nhén t6 d6 thong qua nghién ctru thyc nghiém trén 729 miu. Két qua
nghién ctru s& hd tro cho nha quan tri doanh nghiép phi tai chinh c6 thé
phét huy loi ich cia BCTH va ¢6 16 trinh trién khai ap dung BCTH
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	Thứ hai, ngoài các lý thuyết nền tảng liên quan đến BCTH đã được đề cập như lý thuyết đại diện, lý thuyết tính hợp pháp, lý thuyết thể chế và lý thuyết các bên liên quan, còn có nhiều lý thuyết nền tảng khác như lý thuyết công bố tự nguyện, lý thuyết ...
	Thứ ba, đã có nhiều nghiên cứu về các nhân tố ảnh hưởng đến khả năng áp dụng BCTH được thực hiện tại các quốc gia khác nhau. Chính vì sự đa dạng này, các nhân tố tác động cũng như mức độ ảnh hưởng của chúng đến khả năng áp dụng BCTH cũng có sự khác bi...
	Thứ tư, một số nghiên cứu khi xác định các nhân tố ảnh hưởng đến khả năng áp dụng BCTH đã sử dụng phương pháp định tính.
	Thứ năm, bên cạnh phương pháp nghiên cứu định tính được sử dụng trong các nghiên cứu để xác định các nhân tố ảnh hưởng đến việc áp dụng BCTH thì vẫn có một số các nghiên cứu sử dụng phương pháp nghiên cứu định lượng và dữ liệu thứ cấp để khám phá các ...
	Thứ hai, khoảng trống về vận dụng lý thuyết nền. Mặc dù các lý thuyết như lý thuyết đại diện, lý thuyết thể chế, lý thuyết tính hợp pháp hóa và lý thuyết các bên liên quan đã được sử dụng rộng rãi để giải thích động lực áp dụng BCTH , tuy nhiên vẫn th...
	Thứ ba, khoảng trống về mô hình nghiên cứu và sự tương tác giữa các nhân tố. vẫn còn thiếu những nghiên cứu làm rõ sự tác động của các nhân tố này với sự khác biệt giữa các ngành nghề trong quá trình triển khai BCTH. Ngoài ra, nhận thức của nhà quản l...
	Thứ tư, khoảng trống về thang đo và phương pháp luận. Việc thu thập dữ liệu sơ cấp cho các nghiên cứu định lượng còn bị giới hạn và chưa có nghiên cứu nào khai thác kỹ thuật mô hình cấu trúc bình phương tối thiểu từng phần (PLS-SEM).

	1.3.3. Hướng tiếp cận nghiên cứu của tác giả
	(1) Nghiên cứu đươc thực hiện nhằm xác định các nhân tố ảnh hưởng đến khả năng áp dụng BCTH của các doanh nghiệp phi tài chính niêm yết trên TTCK. Mô hình tập trung vào sự tác động của các biến độc lập như quy mô doanh nghiệp, khả năng sinh lời, đặc t...
	(2) Kế thừa và phát triển các thang đo về các nhân tố ảnh hưởng đến khả năng áp dụng BCTH sao cho phù hợp với bối cảnh của doanh nghiệp phi tài chính niêm yết trên TTCK.
	(3) Tác giả lựa chọn mô hình PLS-SEM với công cụ hỗ trợ là phần mềm SmartPLS 4.1.0.9. Dữ liệu thu thập dựa trên cơ sở việc khảo sát đối với nhân viên kế toán, nhà quản lý của các công ty phi tài chính niêm yết trên TTCK thông qua công cụ bảng câu hỏi ...
	(4) Nghiên cứu sẽ tập trung vào các doanh nghiệp phi tài chính niêm yết tại Sở giao dịch chứng khoán TP.Hồ Chí Minh (HOSE) làm đối tượng khảo sát chính.
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